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GUIA RAPIDA PARA LA INSTALACION DE IMPRESORES DE RECIBOS

Mrtienda version grafica, utiliza las herramientas de impresion propias de Windows, por lo cual es
necesaria la instalacion de los controladores de los impresores, para evitarla el problema de
conseguir los controladores de los diferentes tipos de impresores, decidimos utilizar un
controlador “estandar’”, GENERICO SOLO TEXTO ((Generic \ Text Only), que esta incluido en
los controladores propios de Windows XP.

| INSTALANDO SU CONTROLADOR GENERICO SOLO TEXTO

1. Para instalar el controlador, haga clic en Inicio + Impresoras y Faxes + Agregar un
impresor. En la pantalla aparecera el asistente de Windows, este lo llevara de la mano
durante la instalacién, Solo recuerde deberd seleccionar el impresor GENERICO SOLO
TEXTO. (Generic \ Text Only).

2. El asistente le preguntara si desea que Windows detecte el impresor, no marque este
casillero, deje las opciones tal y como se muestran en el recuadro siguiente:

Seleccione la opcidn que describe la impresora que desea utilizar:

(%) Impresora local conectada a este equipo
[] Detectar e instalar mi impresara Plug and Play automéaticamente

() Una impresora de red o una impresara conectada a otro equipo

4. Seleccione el Puerto al que va a conectar su impresora.

Seleccione el puerto que desee que use zuimpresora. Siel puerto no esta en la lista,
puede crear un nuevo puerto.

() Usar el puerto siguiente;  |[IERE [Puerta de impresaral

Mota: la mayoria de log equipos uzan el puerto LPT1: para comunicarse con
una impresora local. El conector para este puerto debe ser similar a esto;

** El sistema reconoce también puertos USB

5. Una vez finalizada la instalacion, haga clic con el botdn derecho del Mouse en el icono del
impresor GENERICO SOLO TEXTO. Haga clic en Propiedades, y abra la pestafia Selecciéon
de Fuente. (tabla 1.1, pagina siguiente).

6. Modifique el campo Pagina de Cédigos a Multilingiie: Latin (850).

7. Rellene los campos de Negrita Activada y Negrita desactivada con los cddigos de escape
correspondientes a su impresor. (tabla 1.2, pagina siguiente).
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TABLA 1.1
& Propiedades de Generic / Text Only @
General Compartir Puertos Opciones avanzadas
Configuracién de dispositivo Comandos de impresot» Seleccion de fuente

Pagina de cdédigos ‘ IMuImingLie. latin 1 (850) LJ

Seleccionar 10 ppp I

Seleccionar 12 ppp [

Seleccionar 17 ppp |

Negrita activada sl [<1B><33><BE>

Negrita desactivada sl {<1B><33><0E>

Subrayado activado ,

Subrayado desactivado |

[ Aceptar ] [ Cancelar J [ Aplicar J

TABLA 1.2
Samsung SRP-350, Ellix 10/20y Epson TM-88 (Térmicos)
NEGRITA ACTIVA. ... <1B><21><6E>
NEGRITA DESACTIVA. ..., <1B><21><0E>
Samsung SRP-250/ SRP-270 y Epson TM-200 / TM-300

NEGRITA ACTIVA. ... <1B><21><29>
NEGRITA DESACTIVA. ..., <1B><21><1>

Star SP-200
NEGRITA ACTIVA. ..o <1B><57><31>
NEGRITA DESACTIVA. ..., <1B><57><00>

Star TSP-600 y TSP-700

NEGRITA ACTIVA....ooieeeeeeeeeeieees <1B><21><6E>
NEGRITA DESACTIVA. ..o, <1B><21><0E>

8.- Haga clic en el botdn de aplicar y aceptar, (al aplicar, los codigos de escape, cambiaran en
pantalla por simbolos ilegibles, esto es normal).

NMrSoft



@MrTienda™ QG MirChef

PUNTO DE VENTA

I | CONFIGURANDO LA ALIMENTACION DE HOJA

1.- Es necesario desactivar la alimentacion de hoja carta. Esto lo hace en las propiedades del
impresor, en la pestafia de configuracion de dispositivos.

Alimentacion continua: No disponible ....(En WINDOWS VISTA usar A4)
Cortar hoja : No disponible .................. (En WINDOWS VISTA usar A4)
Alimentacion continua :No disponible.... (En WINDOWS VISTA usar A4)

General Campartir Puertos Opciones avanzadas
Configuracion de dispositiva Comandos de impresora Seleccion de fuente

@ Configuracidn de dispositivo de Generic [ Text Only
= @ Formato a asignacion de bandeja
Alimentacian continua: : Mo disponible
Cortar hoja: Mo disponible
Alimentacion continua: @ | JNERE R

|11 CONFIGURACION DE PUERTOS EN EL PROGRAMA REGISTRO

1.- una vez instalado el controlador (drive) de los impresores, es necesario que Mrtienda los
reconozca, para esto solo debe de seguir el procedimiento que indicamos enseguida:

o Entre a el programa de Punto de Venta

e Presione F9 (Gerencial) + F8 (Parametros del sistema) + F2 (Puertos de Impresion)
+ Impresoras.

o El sistema le mostrara la siguiente pantalla:

¢ Ubiquese con el cursor blanco en el puerto en el que este conectado su impresor.
(Si esta usando un puerto USB, seleccione COM2, COM3 o COM4).
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o El sistema reconocera todas las impresoras disponibles, seleccione la
impresora que este conectada en dicho puerto fisicamente y presione Enter.

WWMAURICIO\HP Color WREGISTRO\HP Generic / Text Only Detectando Detectando
LaserJet 2820 PCL & Deskjet 3740 Series automaticamente HP automaticamente HP
PSC 1400 series en LaserJet 1100 en
CASA MAURICIO

Detectando 350USB
automaticamente HP
en REGISTRO

CONFIGURANDO EL CORTADOR DE PAPEL Y APERTURA DE CAJON

1.- Entre al programa Registro , presione:
F9 (Menu Gerencial) + F8 (Parametros) + F2 (Puertos de Impresion) + Recibos.

IMPRESION PUERTO DRIVER ESPACIOS AL FINAL CORTADOR
AL FIMAL LPT1 WINDOWS 7 29.66.66,10

APERTURA DE MAXIMO
CAJON RENGLONES
27,112,418 0

FI Defina si desea la impresidn del recibo se realice al final de la transaccion, articulo por articulo
o si va a definir el formato del recibo por configuracién. (no recomendable).

F2 seleccione el puerto en donde esta conectado el impresor
F3 Seleccione DRIVE DE WINDOWS
F4 Seleccione cuantos renglones debera pasar el impresor después de terminar la impresion.

F5y F6 Defina los cddigos de escape del cortador y de la apertura e cajén, segun la tabla 1.3
(siguiente pagina)
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TABLA 1.3

Samsung SRP-250 / SRP-270 / SRP-350

CORTADOR ...t 29,86,66,10
APERTURA CAJON......oovvivereseeenn. 27,112,48
ELLIX 10/ 20
CORTADOR......ooioiiieieee e 27,100,5,27,105
APERTURA CAJON.....vvooireereeren.. 27,112,48

Epson TM-200 / TM-300 / TM-88

CORTADOR....oooeoeoeeeeeeeeeeeee, 27,100,5,27,105
APERTURA CAJON....coieiiiiiiiiien, 27,112,0,50,200

Star SP-200
CORTADOR....oooeoeoeeoeeeeeeeeee, 27,100,00
APERTURA CAJON. ..o o7

Star TSP-600

CORTADOR.....occoiiieeeeeeeeeeeeee e 27,100,5,27,105
APERTURA CAJON....oovovoveeeeenn, 27,112,48

**NOTA*** PARA QUE SU IMPRESOR STAR TSP-600 FUNCIONE CORRECTAMENTE ES
NECESARIO PRENDER EL SWICH 1 DEL PAQUETE 1.

(LADO CONTRARIO DE TODOS LOS DEMAS SWICHS) QUE SE ENCUENTRA ABAJO DEL
IMPRESOR RETIRANDO LA TAPA METALICA.

STAR TSP-700

CORTADOR.....oeoioiieeeeeeeeeeeee e 27,100,5,27,105
APERTURA CAJON....ooovovoeiereeenn, 27,112,0,50,200

OKIPOS 150

APERTURA CAJON....ooovovoeiereeenn, 27,120,01
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IMPRESORES DE PRODUCCION

INSTALACION DE LOS IMPRESORES EN SISTEMA MONOUSUARIO.
(LOS IMPRESORES ESTAN CONECTADOS DIRECTO A LA MAQUINA EN DONDE SE
MANDAN LOS RECIBOS DE PRODUCCION)

Para instalar impresores de produccion debe seguir los pasos |, 11 y 111 descritos
anteriormente.

e | INSTALANDO SU CONTROLADOR GENERICO SOLO TEXTO
e || CONFIGURANDO LA ALIMENTACION DE HOJA
e |1l CONFIGURACION DE PUERTOS EN EL PROGRAMA REGISTRO

INSTALACION DE LOS IMPRESORES EN RED.
(LOS RECIBOS DE PRODUCCION SE MANDAN DE DIFERENTES MAQUINAS)

L. TERMINAL 1

CAJA DE COBRO
— TERMINAL 2

IMPRESOR IMPRESOR IMPRESOR
COCINA BAR BARRA FRIA
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o |\ INSTALACION DE CONTROLADORES DE RED

Para instalar el impresor de red, debe de compartir el controlador del impresor que va
destinar a las diferentes areas de produccion.

1. Haga clic en Inicio + Impresoras y Faxes. En la pantalla apareceran los impresores
instalados en Windows, haga clic con el boton derecho del raton en el impresor:

I

= Establecer como impresora predeterminada
Preferencias de impresidn...

Pausar la impresidn
Cancelar kodos los documentos

Compartir. ..

Ukilizar impresora en linea

Crear acceso directo
Eliminar
Cambiar nombre

Propiedades

2. Seleccione la opcién COMPARTIR, marque la opcion COMPARTIR IMPRESOR y asigne
el nombre con el que va a reconocer el impresor dentro de la red.
3. Hagaclicen APLICAR y ACEPTAR.

() Mo compartir esta impresora

(%) Compartir esta impresora

Mombre del recurso compartido: | IMP_COCIMA,

e Entre a el programa registro

e Presione F9 (Gerencial) + F8 (Parametros del sistema) + F2 (Puertos de Impresion)
+ Produccion.

El sistema le mostrara lo siguiente pantalla:

REFERENCIA
DE EQUIPO
AL CANTAR

el =1 1
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PUNTO DE VENTA

Cable para impresora RS232 DTE DTE
clavija de 9 polos - enchufe de 25 polos L 2 - data 5
- dafa - 3
= Handshake_
g T 2
S 5 SMD 7
E E —my oiandshake a0
a --—‘[
Cable para impresora RS232 DTE DTE
clavija de 25 polos - enchufe de 25 polos 5 data 5
data
ik
s 2 Handshake o d
£ 20 T o 5
8 o OND ™ D
O £ o IT—|andshaI{e a0
g .t

REDIRECCION DE PUERTOS

NOTA: ESTA INSTRUCCION SOLO SE UTILIZA EN XP, SI SE TIENEN
PROBLEMAS PARA MANDAR POR UN COM, Y DESEA REDIRECCIONAR A
UN LPT.

mode com2:9600,n,8,1
mode Ipt3=com?2
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